Na temelju Clanka 13. Zakona o Zi¢arama (Narodne novine broj 96/18) i ¢lanka 27. Statuta Ustanove (ID:124-
1/20/1, Ur.broj:100-05-25/20-1 od 28.02.2020. godine), Upravno vijete ustanove Upravljanje sportskim objektima
na 123.. sjednici odrZanoj 30.12.2020., donijelo je

_ . OPCE UVJETE
PRIJEVOZA ZICARAMA NA SKIJALISTU SLJEME

1. OPCE ODREDBE }
Clanak 1.

Ovim Opéim uvjetima prijevoza ZiCarama na SkijaliStu Sljeme (u daljnjem tekstu: Opéi uvjeti prijevoza) utvrduju se
uvieti i na€in koristenja Zicara za prijevoz osoba na SkijaliStu Slieme, kojima upravija ustanova Upravijanje
sportskim objektima, sa sjedistem u Zagrebu, Trg KreSimira Cosic¢a 11 (u daljnjem tekstu: Ustanova).
Zigare za prijevoz osoba na Skijalistu Slieme su — viseta trosjedna Zi¢ara na Crvenom spustu, Zitara , Trosjed", -
visokouZetna vucnica na Zelenom spustu, Zelena vucnica® i visokouZetna vuénica na Bijeloj livadi, ,Biiela
vugnica" (u daljnjem tekstu: Zicare).

Clanak 2.
Koritenje Zitara moguce je samo na temelju kupljene skijaske karte, unutar radnog vremena Skijalista Slieme i u
skladu sa voznim redom Ziara,

2. SKIJASKA KARTA

Clanak 3.

Skijaskom kartom omoguéuje se elektronska registracija prilikom ulaska na Zicare.

Skijaske karte u sustavu prodaje dijele se nadelno na dnevne i visednevne, te na karte za notno skijanje.

Dnevne skijaske karte omoguéuju koristenje Zicara jedan dan, pola dana {dvokratno), dok skijaka karta za noéno
skijanje ¢ini posebnu kategoriju dnevne skijaske karte i iskljucivo se moZe koristiti u terminu noénog skijanja.

ViSednevne skijadke karte omoguéuju koristenje Zicara od dva do osam dana ili tijekom cijele sezone (sezonske
karte). Sezonska skijaSka karta ukljuéuje i koriStenje iste u terminima noénog skijanja. U sluéaju kupnje
viednevne karte, korisnik moze istu koristiti onoliki broj dana na kolike karta glasi, u dane po vlastitom izboru, a
tijekom trajanja skijaske sezone.

Skijaska karta omoguéava ulazak na sve Ziéare iz ¢lanka 1. stavak 2. ovih Opéih uvjeta prijevoza, u vremenskom
razdoblju i skijaskoj sezoni za koju je kupliena.
Clanak 4.

Sve vrste skijaskih karata prodaju se na obnovljivoj Cip-kartici, koju korisnik prvi put kupuje, a nadalje je
dopunijuje.

Korisnik moze ujedno €ip karticu iz stavka 1. ovoga élanka zadrZati te ju ponovno koristiti naredne/ih sezone/a,
ukoliko nije doslo do otetenja Cipa na istoj ili do nekih drugih promjena.



Clanak 5.
Na sezonske skijaSke karte, prilikom kupnje, upisuju se ime i prezime kupca odnosno korisnika Zigara.
Kategorije skijaskih karata su:
- Starosna kategorija (odrasli, djeca do 15 godina starosti, seniori iznad 65 godina);
- Posebno ugovorene karte (osobe s invaliditetom 50% i vise, osobe sa statusom branitelja, ucitelji i
treneri skijanja Elanovi HZUTS-a, ¢lanovi ISIA).

Pri kupnji odredene kategorije, korisnik je u obvezi predoéiti valjani dokument iz kojeg je vidljivo da ostvaruje
prave na tu kategoriju.

Starost korisnika na dan kupnje skijaske karte uzima se u obzir pri odredivanju starosne kategorije. U slugaju iz
clanka 5., stavka 2. ovih Opéih uvjeta prijevoza (promjene starosne kategorije korisnika), uzimati ¢e se u obzir
starost korisnika u tekucoj skijaSkoj sezoni.
Clanak 6.
Visednevne i sezonske skijaSke karte su namijenjene iskljucivo za osobnu upotrebu te iste ne smiju bifi prodane,
posudene, poklonjene ili date na bilo koji drugi nacin na upotrebu drugoj osobi. U suprotnom, skijadka karta ¢e se
stornirafi te vide nede biti upotrebljiva,
Clanak 7.
Skijasku kartu mogude je kupiti:
- na lokaciji u Gradu Zagrebu ogladenoj za pretprodaju — predsezonska prodaja;
- na ovlaStenim prodajnim mjestima koja Ustanova objavijuje na svojim WEB stranicama uoGi skijake
sezone;
- putem WEB shopa Ustanove;
- na Skijalistu Slieme — na donjoj postaji Zicare ,Trosjed", te na donjoj postaji ,Bijele vucnice".

Kupnjom skijaske karte, kupac istovremeno prihvaca ove Opée uvjete prijevoza.

Clanak 8.

Za svaku prodanu kartu biti ¢e izdan raun na kojem je naveden tip karte, valjanost i identifikacijski broj.

Clanak 9.
Cijene skijaskih karata objavljuju se na svim prodajnim mjestima i na intemetskim stranicama Ustanove u sklopu
koje se nalazi SkijaliSte Slieme (http://www.sportskiobjekti.hr),

Clanak 10.
Za cijelo vrijeme koristenja Zi€ara, korisnik kod sebe mora imati skijasku kartu.
Radi lakSeg oCitavanja skijaSke karte pri ulazu na Zicare, preporuca se drzanje skijaske karte dalje od mobilnih
telefona, kljuceva i svih drugih predmeta koji su potpuno ili dielomi¢no izradeni od aluminija. Isto tako korisnik
treba paziti da kod sebe nema dvije valjane skijaske karte.

Clanak 11.

TroSkove gubitka, o3tecenja ili krade skijaske karte snosi korisnik, te isti nema pravo na naknadu.



Clanak 12,
Skijasku kartu koja je djelomiCno koriStena ili nije koriStena nije moguce zamijeniti za drugu skijasku kartu niti za
istu dobiti povrat novca.

Clanak 13.

Naknada troSkova kupnje skijaske karte zbog njenog nekoristenja uslijed prekida rada sustava Ziéara zbog
nepovoljnih meteoroloskih uvjeta ili izvanredne situacije Zi¢are nije moguca.

Naknada troSkova kupnje sezonske skijaSke karte zbog zatvaranja ili prekida rada skijagkih ZiGara nije moguéa.

Clanak 14.
Za slutaj bolesti, povrede ili nekog drugog uzroka koji se ogleda u nemoguénosti koristenja kupliene skijaske
karte, korisnik ne ostvaruje pravo na povrat iznosa kupliene karte.

Clanak 15.
Valjanost skijaskih karata automatski se provjeravaju pri ulazu na Zi¢aru.

Korisnicu su duzni skijadku kartu pokazati operateru na Zicari, redaru ili drugoj ovlastenoj osobi Skijalidta Slieme,
na njihov zahtjev.

Prilikom kontrole skijaSke karte na Skijalistu Sijeme, korisnik je duzan uz skijasku kartu predoGiti bilo Kkoji
identifikacijski dokument pomoéu kojeg se moZe utvrditi identitet korisnika.

Neposjedovanje skijaSke karte ili svaka zlouporaba iste, biti ¢e sankcionirano onemogutavanjem daljnjeg
koritenja skijaliSta te prisilnom naplatom iznosa, tj. kupnjom dnevne skijaske karte sukladno €lanku 5. ovih Opéih
uvjeta prijevoza.

Ukoliko korisnik-prekrsitelj nije u mogucnosti kupiti dnevnu skijasku kartu sukladno prethodnom stavku, duzan je
na licu mjesta dati ovlastenoj osobi SkijaliSta Slieme osobne podatke (ime prezime, OIB, adresa, broj osobne
iskaznice ili vozatke dozvole ili zdravstvene iskaznice ili putovnice). Na temelju prikuplienih podataka, Ustanova
ée protiv korisnika — prekrSitelja pokrenuti odgovarajuée postupke u skladu sa zakonom, a radi zastite svojih
prava.

Ukoliko korisnik — prekrsitelj odbije dati osobne podatke kako je to navedeno u prethodnom stavku ovoga Clanka,
ovlastena osoba Skijalista Slieme Ce zatraZiti pomo¢ od dezumnih djelatnika MUP-a.

Clanak 16.

Ukoliko ovladtena osoba Skijalista Slieme utvrdi da skijaska karta pripada treCoj osobi, ovlastena osoba ée
predmetnu skijasku kartu oduzeti od korisnika ked kojeg je skijadka karta zateCena i kojemu ista ne pripada.

Krivotvorenje i upotreba krivotvorene skijaske karte kazneno je djelo.

Clanak 17.

Reklamacije vezane uz skijasku kartu i njeno koristenje rjeSavaju se na blagajni na Skijalistu Sljeme, za vrijeme
radnog vremena.



Sve primjedbe i Zalbe od strane korisnika trebaju biti dostavijene u pisanom obliku ustanovi Upravljanje sportskin
objekata, na adresu: Trg Kredimira Cosica 11, 10000 Zagreb, u roku od 15 dana radunajuéi od dana kada se
desio raziog zbog kojeg se prigovor ili Zalba podnose.
3. PRIJEVOZ ZICARAMA
Clanak 18.

Zitarama na Skijalistu Sljeme iskljugivo se mogu prevoziti osobe.

Prijevoz ostalih stvari | predmeta je strogo zabranjeno, izuzev u sluajevima koji se odnose na prijevoz opreme za
postavljanje skijaskih staza kao i za potrebe prijevoza tehnitkog osoblja, o emu oduéuje iskijudivo operater
gornje ili donje postaje uz odobrenje Voditelja Zi¢are ili njegovog zamjenika.

Clanak 19.

Prilikom ulaska na ZiCare, korisnici su duzni formirati frojke odnosno parove sukladno uputama tehnigkog osoblja
na Zicari kako bi se kapacitet ZiCare racionalno i sigumo koristio.

lznimno od odredbe prethodnog stavka, za korisnike Zicara koji su djelatnici MUP-a RH, HGSS-a, izvréne radnike
na Zicari, djelatnike hitne medicinske sluzbe kao i drugih osoba Cija je djelatnost osiguranje reda, spasavanje
Zivota i tehnicka podrika, osigurava se poseban pristup na Zicare.

Clanak 20.

Djeci mladoj od 12 godina, odnosno osobama nizim od 110 cm, zabranjena je voZnja viseom Zicarom , Trosjed"
bez pratnje najmanje jedne odrasle osobe.,

Clanak 21.

Korisnicima koji su podetnici u koritenju Zicara, prilikom ulaska na Zi¢are uz izvréne radnike na Zicari, treba
pomagati i voditelj grupe - ucitelj skijanja ili drugi prafitel].

Clanak 22.

Za vrijeme koriStenja ZiCarom, strogo je zabranjeno skidanje skije ili skija, odnosno skijaske daske prije silaska sa
Ziare, kao i napustanje sidara na Bijeloj i Zelenoj vuénici ili podizanje sigurnosne ograde ifili iskakanje sa sjedala
visece Zicare Trosjed za vrijeme voZnje trasom, a prije izlazne postaje iste.

Clanak 23.

Ukoliko grupa skijaske Skole koristi Zicaru u suprotnosti s ovim OpCim uvjetima prijevozima, Pravilnikom o
sigurnosti na skijalistu Slieme ili drugih odluka Ustanove, izvrSni radnik tehnickog osoblja na Zicari na to upozori
voditelja grupe i u slucaju odbijanja prihvacanja upozorenja i ponavijanja nepoétivanja uputa o tome obavijesiti
redarsku sluzbu.

Clanak 24.
lzvrdni radnik tehnickog osoblja na Zicare, ima pravo zatraziti od pocetnika u koristenju Zi¢are da napusti prostor

Zitare bez njenog koridtenja ili s odgodom koridtenja, ukoliko svojim ponasanjem ugroZava svoju ili tudu
sigurnost.



Clanak 25.

Korisnici Zicare obvezni su pri izlazu sa ZiCare, odnosno pri napustanju Zicare ,Trosjed” na izlaznoj rampi,
odnosno nakon odbacivanja ,sidra“ vuénice, Sto prije, bez zaustavljanja, napustiti podrucje izlaza i trase Zicare te
osloboditi izlazni prostor.

Napustanjem Zicare ,Trosjed" ili odbacivanjem ,sidra“ vucnice i napustanjem trase Zi¢are smatra se da je korisnik
zavrsio voznju, odnosno koristenje Zicare.

4. OPCI UVJETI SIGURNOSTI
Clanak 26.

Prilikom svakog koriStenja Zi¢are, korisnici su ujedno obvezni i
- poStovati pisane odredbe i uvjete o koridtenju Zicare, kao i usmene upute redara i tehnickog
osoblja na Zi¢ari pri ulazu na ziCaru, tijekom voZnje, te pri napustanju, odnosno izlasku sa
Zicare,
- u slutaju izvanredne situacije na Zicari postovati upute pripadnika HGSS-a i tehni¢kog
osoblia na Zi€ari;
- postovati oznake koje se odnose na pristup i koristenje Ziare i vladati se tako da svojim
ponaSanjem ne ugrozavaju svoju sigurnost, sigumost drugih i sigurnost rada Zicare.

5. ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 27.
Za sve Stete koje pretrpe korisnici SkijaliSta Slieme a koje su uzrok nepridrzavanja odredbi ovih Opéih uvjeta
prijevoza, Pravilnika o sigurnosti skijalista Slieme ili drugih odiuka Ustanove, Ustanova nece snositi nikakvu
odgovornost.

Clanak 28.

U slu¢aju da ovi Opci uvjeti prijevoza budu prevedeni i objavijeni na drugim jezicima, za sve eventualne potrebe
bilo kakvih pravih i sudskih postupaka biti ¢e mjerodavna iskljucivo verzija na hrvatskom jeziku.

Clanak 29.

Ovi Op¢i uvjeti prijevoza stupaju na snagu danom dono3enja.
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